20.08.2018

Allgemeine Geschiaftsbedingungen der ALTERNATE Sportpark GmbH

Giiltigkeit

a. Diese allgemeinen Geschéftshedingungen (AGB) gelten fiir alle von der ALTERNATE Sportpark GmbH betriebenen
Anlagen sowie den im ALTERNATE Sportpark angebotenen Waren und/oder Dienstleistungen.

b. Neben den AGB ist auch die Hausordnung zu beachten. Die Hausordnung gilt fiir die gesamte Anlage des ALTERNATE
Sportparks einschlieBlich der Abstell-, Park- und Freiflachen und ist von jedem Besucher und Mitspieler einzuhalten.

¢. Mit Betreten der AuBen- und Innenanlagen des ALTERNATE Sportparks durch Mieter, Mitspieler und Besucher
oder der Buchung von Plétzen werden die nachfolgenden Bedingungen wirksam.

Offnungs- und Spielzeiten

a. Die Offnungszeiten der Anlage und der einzelnen Sportbereiche sind durch Aushang sowie im Internet verffentlicht.
b. Die requldre Spielzeit pro Einheit betrdgt bei Tennis, Indoor Golf, Badminton, Indoor FuBball, Bubble Soccer sowie
Beachvolleyball mindestens 60 Minuten, bei Squash 30 Minuten. Nach Ablauf der gebuchten Spielzeit ist der Platz
unaufgefordert freizugeben, anderenfalls wird jede weitere angefangene Einheit mit dem vollen Buchungspreis
berechnet.

. MaBgeblich sind die Anlagenuhren im ALTERNATE Sportpark.

Einzelplatzbuchungen/ 10er Karte

a. Jede Buchung stellt den Abschluss eines Mietvertrages dar. Die Bezahlung hat grundsétzlich vor Spielbeginn oder
bei Buchung zu erfolgen.

b. 10er Karten sind wie Einzelplatzbuchungen abzuspielen. Die 10er Karten gelten nur in der jeweils ausgehéndig-
ten Saison und nur fiir die gebuchte Tarifzone. Sofern in einer hdheren Tarifzone gespielt wird, ist der Differenzbetrag zu
bezahlen. Eine Erstattung beim Spielen in einer niedrigeren Tarifzone findet nicht statt.

Abonnements

Der ALTERNATE Sportpark bietet verschiedene Abonnements an. Abonnement-Buchungen kdnnen nur schriftlich unter
Angabe der gewiinschten Sportart und der gewiinschten Spielzeit erfolgen. Die Buchung wird mit der schriftlichen
Abonnement-Bestétigung bzw. Zusendung der Rechnung verbindlich. Das Abonnement wird mit einem 14-tagigen
Zahlungsziel in Rechnung gestellt. Platzwiinsche werden nach Mdglichkeit beriicksichtigt, allerdings besteht kein
Anspruch auf einen bestimmten Platz.

Eine Stornierung des Abonnements ist nur bis zum Erhalt der schriftlichen Abonnement-Bestatigung bzw. Zusen-
dung der Rechnung mdglich.

Stornierung und Gutschriften

a. Alle im ALTERNATE Sportpark vorger Buchungen (Ahc /10er- Karte/Einzelbuchung) sind verbind-
lich und miissen bezahlt werden, sofern sie nicht rechtzeitig mindestens 24 Stunden vor Spielbeginn storniert werden.
Im Falle einer nicht rechtzeitigen Stornierung/ nicht in Anspruch genommenen Buchung wird diese zum vollen Preis
in Rechnung gestellt.

Selbstverstandlich bietet der ALTERNATE Sportpark in diesem Fall einen Ausweichtermin nach Verfiigharkeit an. Ein
Anspruch des Kunden auf einen Wunschtermin besteht nicht.

b. Zusétzlich haben Abonnenten bei rechtzeitiger Stornierung die Maglichkeit, sich eine Gutschrift iiber die nicht
wahrgenommene Buchung erstellen zu lassen. Die Gutschrift kann in allen angebotenen Sportarten sowie der Beach-
anlage, dem Fitnessstudio inkl. Kursangeboten und inkl. Besuch des Wellnesshereiches eingeldst werden.

Die ausgestellte Gutschrift muss vor Beginn der nachfolgenden Wintersaison eingeldst werden; nach Ablauf dieses
Zeitraums verliert diese automatisch ihre Giiltigkeit.

Die Gutschrift kann nur vor Spielbeginn im Rahmen der Bezahlung eingeldst werden.

Eine nachtragliche Verrechnung ist nicht mdglich. Reicht der Wert der Gutschrift fiir die Deckung der gewiinschten
Buchung nicht aus, ist der Differenzbetrag in bar oder per EC- Karte an der Rezeption zu begleichen.

Die Gutschrift wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

Die Gutschrift ist nicht iibertragbar.

¢. Sollte der Mieter die gebuchte Stunde nur teilweise nutzen, ist eine anteilige Erstattung des Mietpreises ausgeschlossen.

Vertragsabschluss Bereich Fitness

a. Fiir den Bereich Fitness werden diverse Laufzeitvertrage angeboten. Der genaue Leistungsgegenstand ist dem
Antragsformular und den Preislisten zu entnehmen. Ein Vertrag kommt zustande, indem der Kunde das Antrags-
formular vollstandig ausfiillt, unterschreibt und somit ein bindendes Angebot auf Abschluss eines Laufzeitvertrages
abgibt, und dieses Angebot von dem ALTERNATE Sportpark angenommen wird. Die Annahme wird durch Gegen-
zeichnung des Antragsformulars und/oder Aushéndigung eines Transponders (elektronische Zutrittskarte fiir den
Fitnessbereich) erklart. Die Frist zur Annahme beginnt mit Abgabe des Antragsformulars und endet mit dem Ablauf
des fiinften Tages, welcher auf die Abgabe des Antragsformulars folgt.

Vertrage mit einer Laufzeit von mindestens sechs Monaten kannen zum ersten und fiinfzehnten eines Monats abge-
schlossen werden.

b. Die monatlichen Gebiihren fiir die Laufzeitvertrage sind im Voraus zu entrichten und werden abhéngig vom
Vertragsheginn zum ersten oder fiinfzehnten eines Monats vom im Antragsformular benannten Bankkonto per
Lastschrift abgebucht. Der Kunde ist verpflichtet, fiir eine ausreichende Deckung zu sorgen. Sofern eine Abbuchung
nicht mdglich ist, ist der Kunde verpflichtet, die daraus entstehenden Kosten zu tragen. Bis zur vollstindigen Zahlung
der offenen Posten kann der Zutritt zum Fitnesshereich untersagt werden. Bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger
als sechs Monaten ist der komplette Betrag fiir die Laufzeit mit Vertragsheginn fallig und vom Kunden bar oder per EC-
Karte zu zahlen.

Sofern sich der Kunde mit der Zahlung der monatlichen Gebiihren in Verzug befindet, ist der ALTERNATE Sportpark
berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB nach Diskont-
Uberleitungsgesetz zu berechnen. Sofern sich der Kunde mit mindestens zwei monatlichen Gebiihren in Verzug
befindet, ist der ALTERNATE Sportpark berechtigt, den Vertrag auBerordentlich zu kiindigen, und Schadensersatz
nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen zu fordern.

¢. Die Vertragslaufzeit richtet sich nach dem im Antragsformular angegebenen Zeitraum. Bei Vertragen mit einer
Laufzeit von mindestens sechs Monaten verléngert sich die Laufzeit um weitere sechs Monate, sofern der Vertrag
nicht mit einer Frist von vier Wochen zum Vertragsende schriftlich gekiindigt wird. Vertrage mit einer Laufzeit
von weniger als sechs Monaten enden automatisch mit Ablauf des angegebenen Zeitraums, ohne dass es einer
Kiindigung bedarf. Im Falle einer Vertragsverldngerung gelten die zum Zeitpunkt der Vertragsverlangerung in den
Preislisten ausgewiesenen Preise. Sofern sich die Preise innerhalb der letzten vier Wochen vor Vertragsverldngerung
erhohen, kann der Kunde ohne Einhaltung einer Frist zum Laufzeitende kiindigen.

d. Bei Vertragsbeginn erhalt der Kunde einen sogenannten Transponder, der den Zutritt zum Fitnessbereich und
gegebenenfalls weitere Bereiche (sofern diese im Rahmen des Vertrages inbegriffen sind) freigibt. Der Transponder
gilt dariiber hinaus gegeniiber dem Personal als Nachweis fiir die Berechtigung zur Nutzung des Fitnesshereiches
und ist sichtbar am Handgelenk zu tragen, solange sich der Kunde im ausgewiesenen Fitnesshereich aufhalt. Dar-
iiber hinaus besteht die Mglichkeit, mit dem Transponder Getrénke und weitere Leistungen im Fitnesshereich
bargeldlos zu erwerben. Dafiir kann ein Guthaben auf den Transponder geladen werden. Alternativ besteht in
Absprache mit dem ALTERNATE Sportpark auch die Mdglichkeit, einen Verfiigungsrahmen auf dem Transponder
einrichten zu lassen. Dieser Verfiigungsrahmen wird monatlich mit Abbuchung der monatlichen Vertragsgebiihren
ausgeglichen. Fine Ubersicht des aktuellen Verbrauchs kann jederzeit an der Information eingesehen werden.

Die Weitergabe des Transponders an Dritte ist untersagt. Im Falle einer Zuwiderhandlung kann der ALTERNATE
Sportpark Schadensersatz in Hohe von 50% der monatlichen Vertragsgebiihren geltend machen, die bis zum Ende
der reguldren Laufzeit noch angefallen waren, mindestens jedoch einen Pauschalbetrag i.H.v. 250,00 €.
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Dem ALTERNATE Sportpark bleibt es unbenommen, einen dariiberhinausgehenden Schaden geltend zu machen.
Sofern der Kunde den Nachweis filhren kann, dass kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist, schuldet er
nur diesen geringeren Betrag. Im Falle des Verlustes des Transponders haftet der Kunde fiir die mit Hilfe des Trans-
ponders in Anspruch genommenen Leistungen bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Verlust gegeniiber dem ALTERNATE
Sportpark angezeigt wird. Fiir die N llung eines T ders im Falle des Verlustes oder einer vom Kunden
zu vertretenden Beschadigung wird eine Gebiihr in Hohe von 20,- EUR fllig.

Preise

Fiir samtliche Buchungen gelten die aktuellen Preislisten der jeweiligen Saison. Die jeweils aktuellen Preise konnen
den ausli fen und Preislisten ent sowie im Internet eingesehen werden.

b |
k)

ErmaBigung

ErmaBigung wird nur mit giiltigem Nachweis gewdhrt. Zur ErmaRigung berechtigt sind Schiiler und Studenten. Die
ErmaRigung fiir Studenten gilt bis zum 28. Lebensjahr.

Die Platzmiete wird bei einer moglichen ErmaBigung anteilig erhoben. Sollten z. B. Schiiler und Erwachsene mitein-
ander spielen, wird ein Mischpreis berechnet.

Gutscheine

a. Geschenkgutscheine konnen nur vor Spielbeginn im Rahmen der Bezahlung eingeldst werden. Eine nachtragli-
che Verrechnung ist nicht mglich. Reicht der Wert des Geschenkgutscheins fiir die Deckung der Buchung nicht aus,
ist der Differenzbetrag in bar oder per EC- Karte an der Rezeption zu begleichen. Bei einer Buchung kdnnen auch
mehrere Geschenkgutscheine eingeldst werden.

b. Fiir Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.
Restguthaben verbleiben bis zum Ablaufdatum auf dem Gutschein bestehen und kdnnen fiir die nachste Buchung
verwendet werden.

¢. Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

d. Der Geschenkgutschein ist iibertragbar.

Eine unberechtigte Nutzung des Geschenkgutscheins durch einen Dritten kann dem ALTERNATE Sportpark nicht zu
Lasten gelegt werden, es sei denn, dieser hatte von der unberechtigten Nutzung Kenntnis.

Schaden

Die Halle und alle Einrichtungen sind funktionsgerecht und schonend zu behandeln. Geréte und Einrichtungen diir-
fen nur ihrer Bestimmung entsprechend sachgemaB verwendet werden. Der Mieter des Platzes bzw. jeder einzelne
Benutzer haften in vollem Umfang fiir alle von ihm verursachten Beschadigungen, soweit es sich nicht um normalen
Verschleif oder Materialfehler handelt.

Haftung

a. Soweit sich aus diesen AGB einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haftet der
ALTERNATE Sportpark bei einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den gesetzlichen
Vorschriften.

b. Auf Schadensersatz haftet der ALTERNATE Sportpark — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Bei einfacher Fahrldssigkeit haftet der ALTERNATE
Sportpark vorbehaltlich eines milderen HaftungsmaBstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fiir Sorgfalt in eige-
nen Angelegenheiten) nur:

« fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

« fiir Schdden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren
Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags iiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmagig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz
des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

c. Die sich aus Punkt 11.b. ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch bzw.
zugunsten von Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben.

d. Im Ubrigen ist die Haftung des ALTERNATE Sportparks ausgeschlossen.

e. Inshesondere haftet der ALTERNATE Sportpark nicht fiir den Verlust von Kleidung/Wertgegensténden in der
Garderobe oder den zur Verfiigung gestellten Spinden, sofern kein vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten
seitens des ALTERNATE Sportpark vorliegt. Weiterhin wird keine Haftung bei Beschddig und Entwend

von den auf dem ALTERNATE Sportpark Parkplétzen abgestellten Fahrzeugen und deren Inhalt ibernommen.

f. Fiir selbstverschuldete Unfalle des Besuchers/Mitspielers haftet der ALTERNATE Sportpark nicht.

g. Liegengebliebene Gegensténde oder sonstige Fundsachen verpflichten uns nicht zur Verwahrung.

Zuwiderhandlung

Sollte es aufgrund von Verletzungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie der Hau g notwendig
sein, kann der ALTERNATE Sportpark den Ausschluss von der weiteren Spiel- und Trainingsnutzung verfiigen, jedoch
ohne den Kunden/Nutzer von der Verpflichtung zur Zahlung der jeweils giiltigen Mietpreise/Mitgliedsheitrége zu
befreien. Weitergehend ist die ALTERNATE Sportpark GmbH berechtigt, Hausverbot zu erteilen.

Die Geltendmachung von weitergehendem Schadensersatz und anderen gesetzlichen Anspriichen bleibt vorbehalten.

Gerichtsstand

Gerichtstand und Erfiillungsort hinsichtlich der jeweiligen Verpflichtung der Vertragspartner ist — vorbehaltlich anderer
gesetzlicher Regelungen - GieBen.

Datenschutzbestimmung

In Bezug auf alle Daten, die die Geschaftsheziehungen mit dem Kunden betreffen, gelten die Datenschutzbestim-
mungen, die unserer Homepage zu entnehmen sind. Bei weiteren Fragen zum Thema Datenschutz, Auskunfts- oder
Anderungswiinschen steht der ALTERNATE Sportpark dem Kunden unter datenschutz@alternate-sportpark.de zur
Verfiigung.

Sonstiges

Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftshedingungen bleiben die iibrigen
Bestimmungen weiterhin wirksam. Statt der unwirksamen Bestimmung gilt dasjenige, was die Parteien nach dem
urspriinglich angestrebten Zweck unter wirtschaftlicher Betrachtungsweise vereinbart hétten. Das gleiche gilt auch
im Falle des Vorliegens einer Liicke.
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